Grupo Kaizen S.A.

BALANCED SCORECARD

Cuadro de Mando Integral
Tablero de Comando
Sistema de Gestion Empresarial



- Seminario - Taller -

Desarrollo del Balanced Scorecard

Objetivo Seminario 8 horas

Introducir al participante en la importancia de desarrollar una gestion estratégica para su
empresa asi como en el uso de la metodologia del Balanced Scorecard para operativizar
dicha estrategia.

Dirigida a:

#Directores(as) o Gerentes Generales, Gerentes “\ @\
de Area J L -\
Contenido

4Validacion de la Vision Estratégica Empre &
$Desarrollo del Mapa estratégico

#Definicion de Objetivos estratégicos

#Definicion de indicadores y metas —
$Planteamiento de iniciativas x /
$Tablero de Mando para el Control
4 Despliegue de la estrategia




- Seminario - Taller -

Desarrollo del Balanced Scorecard

PROGRAMA DE CURSO

MANANA TARDE

13:30 Definicién indicadores y metas
15:00 Descanso 15 minutos

15:15 Planteamiento de iniciativas
16:00 Tablero de Control

17:00 Cémo Desplegar la estrategia
18:00 Cierre

08:00 Nivelacion de conocimientos
08:30 Validacion de Temas Estratégicos
09:00 Hipotesis y Mapa estrategico
10:00 Descanso 15 minutos

11:00 Objetivos estratégicos

12:30 Almuerzo

Incluye

e Original del Material.
Horario: eMaximo 35 participantes

1dia de 8:00 AM a 6:00 PM ol\_lo inclu_),/e transporte, hospedaje ni
alimentacion
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Desarrollo del Balanced Scorecard

. Lugar: Instalaciones de la Costo: Solicite oferta por 8
Empresa o lugar a convenir horas para 35 participantes.

Metodologia: Se trabajara
utilizando casos
preparados para facilitar el
desarrollo de seminario-
taller

Grupo de Trabajo, Nicaragua

Visite: www.grupokaizen.com
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Desarrollo del Balanced Scorecard

Proyectos Estratégicos desarrollados

% 1. Hosp. Rafael Hernandez, s 16. Agromec S.A.

Panama % 17. Numar S.A.
% 2. Hosp. A. Arias Madrid, < 18. Coopeande No 1
. Panama _ ] <+ 19. Grupo Interbolsa S.A.
% 3. CACS, (David, Panama), < 20. Irex de Costa Rica S.A.
< 4. CAESS EIl Salvador < 21. Ente Nacional de
% 5. Colegio Bibliotecarios de C. Acreditacion

R. < 22. Cail S.A.
% 6. Org. Intern. Migraciones & 23. Esco S.A
<« 7. Conair S.A. & 24.Sykes S.A
* 8. Proplax S.A. % 25. Seminario BSC-ULACIT
% 9. Conf. Europa (Guatemala) & 26. Seminario CEAP
% 10. Earth < 27.- Seminario AYSSA EI
% 11. Corporacion Pipasa (Rica Salvador
. Foods) o < 28.- Deinsa-Bancrédito
* 12. Sur Quimica S.A. % 29.- Seminario Universidad
s 13. Banco San Jose Nacional

X4

14 Escuela Internacional San
Pedrana (Honduras

s 15 Opticas Visién

J

30.- Atlas Eléctrica
31.- Procampoly El Salvador

32 Asociacion Gerentes de
Guatemala.
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